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I. ĐẶT VẤN ĐỀ
Việt Nam chúng ta hiện đang trong quá trình hội nhập quốc tế sâu rộng và cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 (CMCN 4.0) mở ra nhiều cơ hội trong việc nâng cao trình độ công nghệ, nâng cao năng lực sản xuất và cạnh tranh trong chuỗi sản phẩm, tạo ra sự thay đổi lớn về hình thái kinh doanh dịch vụ; tạo ra nhiều cơ hội cho các doanh nghiệp khởi nghiệp sáng tạo; giảm đáng kể chi phí giao dịch, vận chuyển; tạo cơ hội đầu tư hấp dẫn và đầy tiềm năng trong lĩnh vực công nghệ số và Internet đồng thời cũng là cơ hội lớn cho sản xuất công nghiệp với trình độ khoa học và công nghệ tiên tiến. Để tiếp cận và hòa mình vào cuộc CMCN 4.0, vai trò giáo dục và đào tạo cần có nhiều thay đổi. Bài viết dưới đây đưa ra “Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM với cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 – Giải pháp phát triển và ứng dụng những thành tựu vào trong công tác giáo dục và đào tạo” trong kỷ nguyên số hóa, giảng viên chuyển từ chỗ chỉ thuyết giáo sang quản lý hành vi xã hội và tình cảm của sinh viên, là những nhà cố vấn thông thái cho sinh viên để sinh viên trở thành công dân phát triển cân đối toàn diện.
II. VÀI NÉT VỀ CÁC CUỘC CÁCH MẠNG CÔNG NGHIỆP  
Từ thế kỷ XIX loài người trải qua 3 cuộc cách mạng công nghiệp lớn, tất cả đều để lại dấu ấn vô cùng to lớn làm tiền đề cho nhân loại phát triển nhảy vọt.
Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ nhất 1.0 vào năm 1784 xảy ra khi loài người phát minh động cơ hơi nước, tác động trực tiếp đến các ngành nghề như dệt may, chế tạo cơ khí, giao thông vận tải. Động cơ hơi nước được đưa vào ôtô, tàu hỏa, tàu thủy, mở ra một kỷ nguyên mới trong lịch sử nhân loại.
Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ hai 2.0 vào năm 1870 đến khi loài người phát minh ra động cơ điện, mang lại cuộc sống văn minh, năng suất tăng nhiều lần so với động cơ hơi nước.
Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ ba 3.0 vào năm 1969 xuất hiện khi con người phát minh ra bóng bán dẫn, điện tử, kết nối thế giới liên lạc được với nhau. Vệ tinh, máy bay, máy tính, điện thoại, Internet… là những công nghệ hiện nay chúng ta thụ hưởng là từ cuộc cách mạng này.
Cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư 4.0 đang diễn ra từ những năm 2000 gọi là cuộc cách mạng số, thông qua các công nghệ như Internet, trí tuệ nhân tạo, mạng xã hội, điện toán đám mây, di động... Năm 2013, một từ khóa mới là "Công nghiệp 4.0 -Industries 4.0" bắt đầu nổi lên xuất phát từ một báo cáo của chính phủ Đức đề cập đến cụm từ này nhằm nói tới chiến lược công nghệ cao, điện toán hóa ngành sản xuất mà không cần sự tham gia của con người.
[image: C:\Users\Administrator\Desktop\picture.jpg]
Hình 1: Lịch sử 4 cuộc cách mạng công nghiệp
III. KHÁI NIỆM VỀ CUỘC CÁCH MẠNG CÔNG NGHIỆP 4.0
Cuộc CMCN 4.0 được đưa ra vào năm 2011 tại Hội chợ Hannover, giới thiệu các dự án chương trình công nghiệp 4.0 của nước Đức, nhằm nâng cao nền công nghiệp cơ khí truyền thống của Đức. Theo GS. Klaus Schwab, Chủ tịch Diễn đàn Kinh tế Thế giới, Industry 4.0 (tiếng Đức là Industrie 4.0) hay Cuộc CMCN lần thứ 4, là một thuật ngữ bao gồm một loạt các công nghệ tự động hóa hiện đại, trao đổi dữ liệu và chế tạo. Cuộc CMCN lần thứ 4 được định nghĩa là “một cụm thuật ngữ cho các công nghệ và khái niệm của tổ chức trong chuỗi giá trị” đi cùng với các hệ thống vật lý trong không gian ảo, Internet kết nối vạn vật (IoT-Internet of things) và hệ thống kết nối Internet (IoS - Internet of Systems). 
Có thể nói rằng cuộc CMCN 4.0 đó chính là đột phá của công nghệ số trong những năm vừa qua, tiếp nối thành quả của cuộc cách mạng số hoá đã diễn ra mấy chục năm qua từ khi có máy tính. Sự ra đời của máy tính đã dẫn đến cuộc cách mạng số hoá, nhất là khi máy tính cá nhân và internet xuất hiện. “Phiên bản số” của các thực thể cho phép ta kết nối chúng với nhau trên các hệ thống máy tính hoặc nối chúng vào internet và tạo ra các không gian số. Những hệ thống kết nối các thực thể và “phiên bản số” của chúng được gọi là các hệ kết nối không gian số-thực thể, tạm dịch theo nghĩa của từ cyberphysical systems (CPS). 
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Hình 2: Những yếu tố cơ bản thúc đẩy cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ 4

Đây là một khái niệm cơ bản của CMCN 4.0, phản ánh mối liên hệ của sản xuất tiến hành trong thế giới các thực thể nhưng quá trình tính toán được làm trên không gian số và kết quả tính toán này được trả lại dùng cho sản xuất trong thế giới các thực thể. Đây là thay đổi cơ bản về phương thức sản xuất của con người, sản xuất được điều khiển và hỗ trợ quyết định từ không gian số.  
IV. THÁCH THỨC VÀ CƠ HỘI 
Cuộc CMCN 4.0 sẽ tạo ra sự kết nối giữa thế giới thực, thế giới ảo và thế giới sinh vật. Thế giới của CMCN 4.0 là thế giới số, đó là thế giới của những ngôi nhà thông minh, thành phố thông minh, quốc gia thông minh. Với công nghệ vạn vật kết nối, những vật dụng trong nhà sẽ được trang bị cảm biến, kết nối và tương tác với nhau. Trên đường phố tràn ngập những chiếc xe tự hành, công nghệ in 3D đã chạm tới lĩnh vực tưởng như khó nhất là y tế, lần đầu tiên một ca phẫu thuật đốt sống cổ được thực hiện thành công trong năm 2016. Robot với trí tuệ nhân tạo dần thay thế con người trong sản xuất, 47% công việc ngày hôm nay sẽ có tỷ lệ 75% tự động trong vòng 20 năm nữa. Năm 2016, phần mềm trí tuệ nhân tạo AlphaGo đã đánh bại nhà vô địch cờ vây thế giới Lee Se-dol. Cuộc CMCN 4.0 sẽ làm thay đổi cơ bản lối sống, cách làm việc và cách thức giao tiếp. Câu hỏi lớn bây giờ là con người sẽ làm gì để thích nghi với những tiến bộ và cả thách thức của cuộc cách mạng này. 
Công nghệ số đã và sẽ tiếp tục tác động đến ngành công nghiệp sản xuất. Các công ty sản xuất đứng trước cơ hội có một không hai để chuyển đổi hoặc bị bỏ lại phía sau. Những công ty bỏ qua cơ hội này có thể sẽ bị loại khỏi thị trường. Những công ty biết tận dụng lợi thế của cuộc cách mạng kỹ thuật số và chuyển đổi sang mô hình doanh nghiệp CMCN 4.0 nhiều khả năng sẽ gặt hái quả ngọt. 
Trí tuệ nhân tạo (AI - Artificial Intelligence) là lĩnh vực nhằm làm cho máy tính không những biết tính toán mà còn có các khả năng của trí thông minh con người, tiêu biểu là các khả năng lập luận, hiểu ngôn ngữ và biết học tập. Gần đây, nhóm nghiên cứu tại Viện Tương lai Nhân loại thuộc Đại học Oxford và Đại học Yale nhận định rằng trong vòng chưa đầy nửa thế kỷ tới, trí tuệ nhân tạo (AI - Artificial Intelligence) sẽ có thể đánh bại con người ở tất cả các nghề nghiệp, nhiệm vụ. Thậm chí bước chuyển này sẽ còn xảy ra sớm hơn thế. Máy móc nhân tạo được nhiều người tin rằng sẽ dịch ngôn ngữ tốt hơn chúng ta vào năm 2024, viết bài luận của trường trung học hay hơn học sinh vào năm 2026, lái xe tải thành thạo vào năm 2027 và làm việc trong ngành bán lẻ vào năm 2031. Tới năm 2049, trí tuệ nhân tạo (AI - Artificial Intelligence)  sẽ có thể thay các nhà văn tên tuổi viết ra những cuốn sách bán chạy hàng đầu. Khoảng 4 năm tiếp theo, chúng sẽ “giành việc” của bác sĩ phẫu thuật. Theo các nhà khoa học, cơ hội để trí tuệ nhân tạo (AI - Artificial Intelligence)  đảm nhiệm mọi công việc tốt hơn chúng ta trong 45 năm tới là 50 năm. Và dường như, máy móc sẽ tranh giành tất cả công việc trên thế giới này trong 120 năm tới. 
Rất nhiều đột phá trong công nghệ sinh học và công nghệ nano những năm qua, các công nghệ này cũng liên quan rất nhiều đến công nghệ số. Gần đây việc số hoá trong sinh học phân tử đã trở nên dễ dàng với chi phí rẻ hơn rất nhiều. Lĩnh vực tin học, sinh học dựa vào các phương pháp của học máy để phân tích nguồn dữ liệu sinh học khổng lồ nhằm khám phá các hiểu biết về sự sống, đang góp phần vào những tiến bộ của công nghệ sinh học, mở ra nhiều triển vọng cho y học và nông nghiệp. Công nghệ nano cũng có những bước tiến hứa hẹn dựa vào công nghệ số. Gần đây nước Mỹ khởi đầu chương trình nghiên cứu lớn về vật liệu tính toán, nhằm dùng các kỹ thuật của học máy để rút ngắn giai đoạn thử nghiệm trong phòng thí nghiệm khi chế tạo các vật liệu mới. Một chương trình tương tự ở Nhật cũng đã bắt đầu vài năm qua. 
Khi tự động hóa thay thế con người trong toàn bộ nền kinh tế, người lao động sẽ bị dư thừa và điều đó làm trầm trọng hơn khoảng cách giữa lợi nhuận so với đồng vốn và lợi nhuận so với sức lao động. Mặt khác, xét về tổng thể, các công việc an toàn và thu nhập cao hơn có thể sẽ gia tăng sau khi công nghệ thay thế dần con người.
V. ẢNH HƯỞNG CỦA CÁCH MẠNG CÔNG NGHIỆP 4.0 TRONG LĨNH VỰC GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO? 
Cuộc CMCN 4.0 đang làm giãn rộng khoảng cách giữa việc đào tạo của các trường Đại học và những gì xã hội thực sự cần.Việt Nam tồn tại nghịch lý “hàng vạn cử nhân thất nghiệp nhưng các doanh nghiệp lại không đủ người làm việc cho họ”. Cuộc CMCN 4.0 đã làm thay đổi bức tranh của thị trường lao động “lao động giản đơn đã có robot đảm nhiệm, thị trường chủ yếu chỉ cần những việc đòi hỏi lao động sáng tạo ở trình độ cao”
VI. BỐI CẢNH CHUNG
Thủ tướng Chính phủ đã ban hành Chỉ thị số 16/CT-TTg, ngày 04 tháng 5 năm 2017 về việc tăng cường năng lực tiếp cận cuộc cách mạng công nghiệp lần thứ tư 4.0. Chỉ thị nêu rõ, cuộc CMCN 4.0 với xu hướng phát triển dựa trên nền tảng tích hợp cao độ của hệ thống kết nối số hóa - vật lý - sinh học với sự đột phá của Internet vạn vật và trí tuệ nhân tạo đang làm thay đổi căn bản nền sản xuất của thế giới. CMCN 4.0 với đặc điểm là tận dụng một cách triệt để sức mạnh lan toả của số hoá và công nghệ thông tin. Làn sóng công nghệ mới này đang diễn ra với tốc độ khác nhau tại các quốc gia trên thế giới, nhưng đang tạo ra tác động mạnh mẽ, ngày một gia tăng tới mọi mặt của đời sống kinh tế - xã hội, dẫn đến việc thay đổi phương thức và lực lượng sản xuất của xã hội. Thủ tướng Chính phủ giao Bộ Giáo dục và Đào tạo thúc đẩy triển khai giáo dục về khoa học, công nghệ, kỹ thuật và toán học (STEM) trong chương trình giáo dục phổ thông; tổ chức thí điểm tại một số trường phổ thông ngay từ năm học 2017 - 2018. Nâng cao năng lực nghiên cứu, giảng dạy trong các cơ sở giáo dục đại học; tăng cường giáo dục những kỹ năng, kiến thức cơ bản, tư duy sáng tạo, khả năng thích nghi với những yêu cầu của cuộc CMCN 4.0… Tuy nhiên, nếu không bắt kịp nhịp độ phát triển của thế giới và khu vực, Việt Nam sẽ phải đối mặt với những thách thức, tác động tiêu cực như: sự tụt hậu về công nghệ, suy giảm sản xuất, kinh doanh; dư thừa lao động có kỹ năng và trình độ thấp gây phá vỡ thị trường lao động truyền thông, ảnh hưởng tới tình hình kinh tế xã hội đất nước, mất an toàn, an ninh thông tin, xâm phạm bản quyền, thiếu hụt nguồn nhân lực trình độ cao. Mặt khác có khả năng xuất hiện làn sóng đẩy công nghệ lạc hậu từ các nước phát triển sang các nước đang phát triển và chậm phát triển. 
Cuộc CMCN 4.0 đang tạo ra nhiều thay đổi về tiêu dùng, lao động và việc làm, qua đó trực tiếp tác động đến lĩnh vực giáo dục, đào tạo. Theo cách truyền thống, nhà tuyển dụng thường dựa vào bằng cấp, bảng điểm.Tuy nhiên, những doanh nghiệp lớn hàng đầu thế giới hiện lại dựa nhiều vào kỹ năng tại chỗ khi phỏng vấn tuyển dụng. 
Vì vậy, cuộc CMCN 4.0 này có thể đưa đến tình trạng bất bình đẳng lớn hơn, đặc biệt là nguy cơ phá vỡ thị trường lao động. Khi tự động hóa thay thế con người trong nhiều lĩnh vực của nền kinh tế, người lao động chắc chắn sẽ phải thích ứng nhanh với sự thay đổi của sản xuất nếu không sẽ bị dư thừa, thất nghiệp. Đứng trước cuộc CMCN4.0, trí tuệ nhân tạo (AI - Artificial Intelligence ) hay những thay đổi nhanh chóng về nhu cầu lao động sẽ gây ra sức ép lớn cho ngành giáo dục. Các trường đại học, cao đẳng không thể dự đoán được kỹ năng mà thị trường lao động cần trong tương lai gần, do tốc độ thay đổi công nghệ quá nhanh, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM cũng không nằm ngoài xu thế đó. Để thay đổi kịp với cuộc CMCN 4.0 hiện nay, nhiều trường chú trọng vào các giải pháp phát triển và ứng dụng những thành tựu của cuộc CMCN 4.0 vào công tác giáo dục và đào tạo, chiến lược phát triển trường, đổi mới mô hình, chương trình đào tạo và phương thức tuyển sinh. 
VII. HƯỚNG GIẢI PHÁP PHÁT TRIỂN VÀ ỨNG DỤNG NHỮNG THÀNH TỰU VÀO TRONG CÔNG TÁC GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO CỦA TRƯỜNG CAO ĐẲNG LÝ TỰ TRỌNG TP.HỒ CHÍ MINH.
Đối với ngành giáo dục có 4 yếu tố để hội nhập, tiếp thu nhanh xu hướng của cuộc CMCN 4.0 gồm Bộ Giáo dục Đào tạo; các trường đại học, cao đẳng; thị trường lao động; sinh viên. Cả 4 yếu tố này phải có trách nhiệm trọn vẹn với nhau. Bộ Giáo dục Đào tạo cũng khuyến khích các trường, ngành đi theo hướng công nghệ, đặc biệt là những trường, ngành đầu tư khoa học, kinh tế, kế toán, điện tử viễn thông, chế tạo máy.
Bộ trưởng cũng nhấn mạnh: “Các trường phải quy hoạch lại ngành nghề, xây dựng chương trình chuẩn, nghiên cứu rõ xu hướng phát triển nhiều ngành nghề mới, quy hoạch lại các ngành nghề trên nền tảng công nghệ thông tin. Có một số ngành mới sẽ ra đời và một số ngành sẽ chết đi. Các trường đừng quá nhấn mạnh hội chứng 4.0. Làm gì có trường đại học nào 4.0. Chúng ta bám sát xu hướng phát triển của thế giới, các thầy cô phải xem cuộc cách mạng này như một cơ hội, nắm bắt không quá gấp gáp mà phải chắc chắn và trên thế giới cũng đã tiếp cận với xu hướng này”.
Nghiên cứu cơ hội và thách thức của cuộc CMCN 4.0 trong giáo dục, nhằm hướng đến tiếp cận và hội nhập Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM đã định hướng mô hình công tác giáo dục – đào tạo bằng các quan điểm: 
· Đối với công tác đào tạo: 
Nâng cao nhận thức và áp dụng mạnh hệ thống công nghệ thông tin trong công tác quản lý đào tạo:
Cuộc CMCN 4.0 đòi hỏi phương thức và phương pháp đào tạo thay đổi với sự ứng dụng mạnh mẽ của công nghệ thông tin. Đào tạo ảo, mô phỏng, số hóa bài giảng sẽ là xu hướng đào tạo nghề nghiệp trong tương lai. Điều này tác động đến bố trí cán bộ quản lý, phục vụ và đội ngũ giáo viên của các cơ sở giáo dục nghề nghiệp. Song song với việc thay đổi chất lượng “máy cái”, đổi mới mô hình nhà trường chính là giải pháp cần thiết. Cần chuyển đổi mạnh mẽ sang mô hình chỉ đào tạo “những gì thị trường cần” và hướng tới chỉ đào tạo “những gì thị trường sẽ cần”. Theo mô hình mới này, việc gắn kết giữa cơ sở giáo dục nghề với doanh nghiệp là yêu cầu được đề ra; đồng thời, đẩy mạnh việc hình thành các cơ sở đào tạo trong doanh nghiệp để phân chia các nguồn lực chung.
Thứ nhất, nâng cao nhận thức về tính cần thiết, cấp thiết của việc tăng cường ứng dụng và phát triển toàn diện công nghệ thông tin vào trong hoạt động quản lý đào tạo.
Thứ hai, nâng cao nhận thức về vai trò, lợi ích của công nghệ thông tin, đặc biệt các hệ thống phần mềm đang ứng dụng tại trường. Đồng thời thường xuyên được cập nhật, sáng tạo và đổi mới cho phù hợp với nhu cầu của nhà trường, tình hình xã hội để hòa nhập vào xu hướng của cuộc CMCN 4.0.
Thứ ba, tăng cường phổ biến kinh nghiệm ứng dụng công nghệ thông tin trong quản lý đào tạo, bồi dưỡng cán bộ nhằm nỗ lực đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin.       
Thứ tư, đổi mới chương trình đào tạo theo hướng khoa học và thực tiễn. Phải tăng cường hơn nữa sự phối hợp, liên kết giữa các trường, giữa trường với các doanh nghiệp, thị trường trong việc xác định một cách đúng đắn mục tiêu, nội dung của việc ứng dụng công nghệ thông tin, CMCN 4.0 vào từng ngành nghề, lĩnh vực cụ thể.
· Đối với giảng viên
Nâng cao vai trò của giảng viên trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM trong cuộc CMCN 4.0 với sự thay đổi nhanh chóng của công nghệ trong cuộc CMCN 4.0, nhà trường phải đào tạo cho người học những kỹ năng và kiến thức cơ bản lẫn tư duy sáng tạo, khả năng thích nghi khi công việc thay đổi liên tục để tránh nguy cơ bị đào thải. Người giảng viên không dạy cho người học cái mình đang có, mà phải hướng tới dạy người học sáng tạo ra cái mới.
Vai trò giảng viên phải tiếp cận nhanh chóng và thích nghi với một thế giới thay đổi nhanh chóng, nơi mà tri thức hầu như vô tận, giảng viên phải định hướng vào công nghệ và chịu trách nhiệm không chỉ với việc dạy mà còn với việc học của người học.
Giảng viên phải quan tâm nhu cầu của từng sinh viên trong lớp học không đồng nhất, tạo môi trường học tập lấy sinh viên làm trung tâm để học xuất sắc và có cơ hội học tập theo lối truy vấn, năng động.
Giảng viên cần đáp ứng chuẩn chương trình đào tạo để tăng cường tính sáng tạo, óc tò mò ham hiểu biết và động cơ học tập của sinh viên. Giảng viên phải duy trì mối quan hệ với sinh viên, phụ huynh và cán bộ nhân viên. Giảng viên có những năng lực cần phải trang bị là kiến thức nền tảng, chuyên môn vững vàng; khả năng tự học và khả năng sáng tạo; phương pháp, kỹ năng làm việc chuyên nghiệp; ngoại ngữ và các kỹ năng mềm; hiểu biết văn hóa rộng, đạo đức và ứng xử trong môi trường quốc tế. Thời đại CMCN 4.0, việc học không chỉ ở trên giảng đường, lớp học mà phải học mọi nơi, mọi lúc; học thông qua trải nghiệm, nghiên cứu khoa học. Trong xã hội dựa trên tri thức và số hóa của thế kỉ XXI, giáo dục phải đương đầu với thách thức to lớn chuyển từ học truyền thống sang đổi mới phương pháp học. Nó đặt ra yêu cầu lớn biến đổi vai trò giảng viên – truyền thụ kiến thức theo cách truyền thống sang vai trò xúc tác và điều phối.  Sự biến đổi này buộc giảng viên đối diện với nhiệm vụ mới một cách linh hoạt hơn và cần được đào tạo bồi dưỡng lại cho các nhiệm vụ rất mới mẻ này. Vai trò giảng viên đã và đang tiếp tục thay đổi từ địa vị người dạy sang người thiết kế, cố vấn, huấn luyện và tạo ra môi trường học tập. Trong kỷ nguyên số hóa, giảng viên phải giúp sinh viên điều chỉnh chất lượng và độ giá trị nguồn thông tin, kiến thức mới, phải là nhà chuyên nghiệp có đầu óc mở, biết phê phán độc lập, hợp tác, cộng tác tích cực và điều giải giữa người học với những gì họ muốn biết. Muốn cho từng cá nhân tồn tại và phát triển nhanh trong kỷ nguyên số hóa, con người phải được trang bị kỹ năng giải quyết vấn đề, tư duy sáng tạo và xóa mù thông tin. Cách dạy cổ truyền không thể tạo ra những công dân thích hợp cho thế kỉ XXI, giá trị của giảng viên không phải là giảng bài mà là hướng dẫn, xúc tác giúp sinh viên biết tự định hướng trong học tập. Sinh viên cần được tăng cường giáo dục những kỹ năng, kiến thức cơ bản, tư duy sáng tạo, khả năng thích nghi với những yêu cầu của cuộc CMCN 4.0. Vậy giảng viên ở thế kỉ XXI phải cải tiến phương pháp dạy và không những trau dồi học hỏi nghiệp vụ mà còn nỗ lực tự bồi dưỡng một cách hợp lý khi có sự thay đổi diễn ra. Để làm được những giải pháp trên nhằm đáp ứng với nền CMCN 4.0, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM cần tập trung những vấn đề sau:
Thứ nhất, cần xây dựng chiến lược phát triển giáo dục đào tạo rõ ràng trong đó chỉ rõ sự chuyển dịch của các ngành nghề đào tạo cũng như nâng cao kỹ năng của nhân lực được đào tạo. Coi chiến lược phát triển giáo dục và đào tạo như là một chiến lược quan trọng để thực hiện chiến lược phát triển khoa học công nghệ và kinh tế. 
Thứ hai, cần có các chính sách rõ ràng trong việc cải thiện chỉ số giáo dục đào tạo và nguồn nhân lực thông qua việc nâng cao kỹ năng làm việc cho học sinh sinh viên đặc biệt là kỹ năng làm việc và kỹ năng tiếng Anh để có thể tận dụng được cơ hội do cuộc CMCN4.0 đem lại. Tăng cường các chương trình đào tạo bằng tiếng Anh, nâng cao năng lực sử dụng tiếng Anh của học sinh, sinh viên. Đào tạo và nâng cao năng lực tiếng Anh cho giảng viên, đào tạo đội ngũ giảng viên chuyên nghiệp có trình độ tiếng Anh tốt; kết nối chặt chẽ giữa cơ quan thực tế và cơ sở đào tạo. Coi quá trình đào tạo nguồn nhân lực là trách nhiệm chung của các bên chứ không phải của riêng nhà trường; Tăng dung lượng các học phần giảng dạy do các nhà làm thực tế đảm nhiệm trong các chương trình đào tạo để tăng tính thực tiễn của các chương trình đào tạo; Tăng các bài báo công bố trong các tạp chí có uy tín trong nước và thế giới theo các danh mục chuẩn như ISI (Institute for Scientific Information - Viện Thông tin Khoa học) và Scopus (cơ sở dữ liệu thư mục chứa bản tóm tắt và trích dẫn các bài báo khoa học), tăng tỉ lệ trích dẫn các bài báo, các công trình đối với các trường đào tạo khoa học cơ bản; Có những chính sách định hướng nghề nghiệp rõ ràng để tránh tình trạng học lệch, học chỉ học lý thuyết mà không chịu rèn luyện kỹ năng cũng như thái độ làm việc.
Thứ ba, cần đầu tư đổi mới công nghệ, áp dụng công nghệ mới trong đào tạo và quản lý đào tạo. Đổi mới cách thức quản lý đào tạo, ứng dụng các hệ thống quản lý thông minh; phải đặt trọng tâm vào gắn kết với các doanh nghiệp để thực hiện nghiên cứu triển khai để nâng cao khả năng hấp thụ và nếu tốt hơn là tạo ra các bằng phát minh sáng chế, và để lôi cuốn sinh viên tham gia các hoạt động đổi mới sáng tạo ngay khi còn ngồi trên ghế nhà trường.
Thứ tư, đầu tư vào các chương trình, các chính sách để cải thiện chỉ số công nghệ thông tin và truyền thông thông qua các hình thức như: Tăng cường đào tạo về công nghệ thông tin cho cán bộ giảng viên. Xây dựng chuẩn đầu ra tin học đáp ứng yêu cầu và chuẩn mực quốc tế, qua đó làm căn cứ và mục tiêu rèn luyện kỹ năng sử dụng công nghệ thông minh trong quá trình học tập, xây dựng các nguồn dữ liệu mở để chia sẻ tri thức, xây dựng xã hội học tập thông qua việc phát triển các chương trình đào tạo trực tuyến chất lượng cao đáp ứng nhu cầu học tập suốt đời của mỗi cá nhân. Sinh viên phải học một số học phần trực tuyến để rèn luyện và tăng khả năng thích ứng linh hoạt, tăng kỹ năng sử dụng các thiết bị công nghệ thông minh cho sinh viên. 
· Đối với cơ sở vật chất:
Cần đầu tư thêm cơ sở vật chất, trang thiết bị để sinh viên có điều kiện nghiên cứu tốt hơn. Công nghệ đang từng bước giúp cá nhân hóa việc đào tạo thay vì giảng dạy một chương trình chung như hiện nay, công nghệ trí tuệ nhân tạo sẽ giúp xác định rõ các điểm mạnh, yếu của từng sinh viên để đưa ra chương trình đào tạo riêng cho phù hợp. Hiện nay một số trường học đã có các kênh truyền thông riêng để sinh viên, nghiên cứu chủ động nắm bắt cơ hội, lựa chọn chương trình học phù hợp. Hình thức đào tạo trực tuyến như MOOC (Massive Open Online Course – lớp học trực tiếp quy mô lớn) có thể sẽ ngày càng trở nên thịnh hành hơn. Cơ sở đào tạo với những chương trình học được cập nhật hay hợp tác sâu rộng với giới công nghệ trong đào tạo và nghiên cứu sẽ có ưu thế trong việc thu hút người học. Người học có thể chủ động lựa chọn chương trình học để phù hợp với vị trí công tác đào tạo, giảng dạy, nghiên cứu khoa học hoặc theo công việc tại các cơ quan, doanh nghiệp, tổ chức kinh tế. Sinh viên có thể lập kế hoạch học tập, đăng ký học các học phần trong chương trình tích hợp để quá trình học tập từ bậc cao đẳng lên đại học không ngắt quãng thí điểm gắn chặt đào tạo với nghiên cứu khoa học của sinh viên. Ảnh hưởng của cuộc CMCN4.0 tác động rất lớn, các trường cao đẳng, đại học đang đứng trước thách thức đó là cạnh tranh nguồn lực không chỉ trong nước mà cả toàn cầu như chảy máu chất xám. Để tiếp cận và ứng dụng những thành tựu của CMCN 4.0, trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM cần tập trung, nghiên cứu những vấn đề sau:
Thứ nhất, tăng cường trang bị và hoàn thiện các điều kiện về cơ sở vật chất phục vụ cho ứng dụng công nghệ thông tin vào quản lý đào tạo, bảo đảm cơ sở vật chất phục vụ cho công tác quản lý đào tạo. Đảm bảo 90% cán bộ quản lý có máy tính riêng, có nối mạng LAN và mạng internet.
Thứ hai, xây dựng, thay đổi và trang bị mới máy móc công nghệ, hiện đại nhằm hướng đến công nghệ hóa, tin học hóa các đồ dùng học tập theo xu hướng cuộc CMCN 4.0.
Thứ ba, cơ cấu, tổ chức bộ phận chuyên trách công nghệ thông tin để thực hiện các nhiệm vụ liên quan đến công nghệ thông tin. Đảm bảo đầy đủ cơ sở vật chất, trang thiết bị phục vụ ứng dụng công nghệ thông tin vào quản lý đào tạo.
Thứ tư, tạo điều kiện cho cán bộ quản lý đào tạo, chuyên viên đào tạo, giảng viên khai thác và sử dụng công nghệ thông tin vào quản lý công tác đào tạo, công tác giảng dạy. Nâng cao ý thức trách nhiệm trong sử dụng công nghệ thông tin vào quản lý đào tạo và bảo quản cơ sở vật chất của nhà trường.
Trong đầu tư ứng dụng và phát triển công nghệ thông tin, hướng đến tiếp cận cuộc CMCN 4.0 tránh tình trạng chỉ chú trọng đến đầu tư các trang thiết bị, xây dựng hệ thống phần mềm ứng dụng mà quan tâm không đúng mức đến đào tạo, bồi dưỡng nhân lực sử dụng những thiết bị này.      
Khi xây dựng phần mềm ứng dụng cần chú ý đến tính năng, hiệu quả, khả năng phát triển và tính thân thiện của hệ thống phần mềm đối với người sử dụng.
VIII. KẾT LUẬN
Cuộc CMCN 4.0 không phải là chuyện của tương lai mà đã và đang “gõ cửa” từng lĩnh vực nói chung, lĩnh vực giáo dục và đào tạo nói riêng, và cũng không thể xem đây là chuyện không liên quan đến các trường đại học, cao đẳng, trong đó có trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM. Vì thế, để tiến tới ứng dụng những thành tựu của cuộc CMCN 4.0 là sự lựa chọn để tồn tại và phát triển bền vững của trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM là một tất yếu trong bối cảnh ngày nay.
Để biến những thách thức thành cơ hội trong quá trình phát triển. Trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM cần đổi mới để có thể tạo ra những nguồn nhân lực, những cán bộ, giảng viên có năng lực vượt trội, có năng lực chuyên môn, có khả năng làm việc với công nghệ thông minh và khả năng ngoại ngữ để có thể “đứng trên vai những người khổng lồ”. Phát triển mạnh mẽ các ứng dụng dịch vụ viễn thông, công nghệ thông tin có tính sáng tạo để hội nhập xu thế cuộc CMCN 4.0, và đây cũng là yếu tố quan trọng liên quan đến việc ứng dụng những thành tựu của cuộc CMCN 4.0. Tận dụng tốt các cơ hội của cuộc cách mạng này để trường Cao đẳng Lý Tự Trọng TP. HCM phát triển mạnh mẽ hơn trong tương lai.
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